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І. А Н О Т А Ц И Я 

 
Организациите са неизменна част от всекидневието ни – хората работят в тях, ползват 

услугите им. До такава степен сме свикнали с това, че малко се замисляме за това как са 

изградени организациите, как функционират и се развиват.  

Този курс е предназначен за студентите от 4 курс, “Мениджмънт” – да представи 

вътрешния строеж на фирмата, нейното функциониране, начините за взаимно приспособяване 

между елементите й, за да работи ефективно, траекторията на развитието й. 

Учебното съдържание е представено чрез утвърдени модели за характеристика, оценка 

и изграждане на фирмата. В работата се акцентира върху активната работа на студентите 

чрез решаване на казуси и разработване на курсов проект. 

 

II. Т Е М А Т И Ч Н О  С Ъ Д Ъ Р Ж А Н И Е  

 

No. 
по 

ред 
НАИМЕНОВАНИЕ НА ТЕМИТЕ И ПОДТЕМИТЕ БРОЙ ЧАСОВЕ 

  Л СЗ ЛУ 

ТЕМА 1. СЪЩНОСТ НА ОРГАНИЗАЦИЯТА 6 4  

1.1. Какво е организация. Развитие на понятието за организация    

1.2. Видове организации в обществото.     

1.3. Организацията като система    

1.4. Фирмата като организация    

1.5. 
Основен модел за строежа на организацията – модел на 

съответствието  
   

1.6. Процесът на организиране    

     

ТЕМА 2. АСПЕКТИ НА РАЗГЛЕЖДАНЕ НА 

ОРГАНИЗАЦИЯТА 
6 4  

2.1 
Ключови елементи на организацията от структурна, поведенска 

и ситуационна гл. т.  
   

2.2 Цели и ефективност на организацията от всяка гл. т.    

2.3 
Основни проблеми и област на търсене на организационно 

решение във всеки аспект. 
   

     

 
ТЕМА 3. СЪСТОЯНИЕ НА ОРГАНИЗАЦИЯТА 

6 2  

3.1. Основна теза на теория за “равновесие с прекъсвания”    

3.2. 
Характеристика и компоненти на “дълбочинната” структура на 

организацията. 
   

3.3. 
Стратегически, тактически и оперативни функции на 

компонентите 
   

3.4. Индикатори за състоянието    

     

ТЕМА 4. ФУНКЦИОНИРАНЕ НА ОРГАНИЗАЦИЯТА 6 6  

4.1. Цели, стратегия, тактики на организацията    

4.2. Процесна концепция за бизнеса. Технологичен процес и 

бизнес-процес.  
   

4.3. Дейности, изпълнявани в организацията – същност и 

класификация. 
   

4.4. Подходи за декомпозиране на бизнес-процеса. Критерии за 

обособяване на дейности. Съставяне “карта на бизнес-процеса”. 
   

4.5. Взаимовръзки между дейностите. Подробен цикъл на 

управление  
   

4.6. Рутина и процедури    
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ТЕМА 5. ИЗБОР НА СТРУКТУРА НА УПРАВЛЕНИЕ 6 4  

5.1 Компоненти и параметри на структурата на управление.    

5.2 Основни подходи за изграждане на структурата на управление     

5.3. Фактори за избор на модел на структура     

5.4. Механизми за интеграция     

     

ТЕМА 6. ИЗБОР НА КОНТРОЛНА СИСТЕМА 3 2  

6.1 
Същност на контрола в управлението. Развитие на концепциите 

за контрол. 
   

6.2 Видове контрол     

6.3 Стратегии за контрол на организацията     

6.4 Организация на контролната система     

     

ТЕМА 7. ИЗБОР НА ИНФОРМАЦИОННА СИСТЕМА 3 2  

7.1 
Същност и видове информация на фирмата; Информационна 

система 
   

7.2 Проучване на състоянието на информационната система    

7.3 

Организация на набирането и обработката на вътрешна отчетна 

информация. Нива на достъп до фирмената информация. 

Вътрешната фирмена информация и външен контрол 

   

7.4 
Организация на набирането и обработката на информация за 

средата 
   

     

ТЕМА 8. МОДЕЛИ 3А ОРГАНИЗАЦИОННА 

ЕФЕКТИВНОСТ 
3 2  

8.1 
Характеристики на моделите за организационна ефективност – 

основна теза, полезни страни, слабости. 
   

8.2 Модел на “конкуриращите се ценности”    

8.3 
Индикатори за ефективност на функционирането на 

организацията. 
   

8.4 Фактори избор на модел за ефективност    

     

ТЕМА 9. РАСТЕЖ И РАЗВИТИЕ НА ОРГАНИЗАЦИЯТА 3 2  

9.1 Размер на организацията и растеж    

9.2 Видове растеж и фактори    

9.3 

Концепцията за жизнен цикъл на организацията - Еволюционен 

период, криза и разрешаване на кризата (революционен 

период). 

   

9.4 Жизнен цикъл в предприемачески и утвърдени организации    

     

ТЕМА 10. НЕФОРМАЛНАТА ОРГАНИЗАЦИЯ 3 2  

10.1 Рационален и политически модел на организацията.    

10.2 Процесна схема на организационната политика.    

10.3 

“Игри” на интереси (“политически игри”). “Политически 

игри” в предприемаческия етап. “Политически игри” в етапа 

на насочване. 

   

 

 Общо: 45 30  
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ІІІ.  ФОРМИ НА КОНТРОЛ: 

  

No. 

по ред 
ВИД И ФОРМА НА КОНТРОЛА Брой   ИАЗ ч. 

 

1. Семестриален (текущ) контрол   

1.1. Курсов проект, защита  1 40 

1.2. Тестове  2 20 

1.3. Писмено решение на казуси 3 40 

    

Общо за семестриален контрол: 6 100 

2. Сесиен (краен) контрол   

2.1. Изпит (тест) 1 65 

 Общо за сесиен контрол:  65 

 Общо за всички форми на контрол:  165 
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