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І. А Н О Т А Ц И Я 

 
Важно условие за успеха на съвременната организация е управлението на персонала. 

Задачата на учебната дисциплина "Управление на персонала" е студентите да усвоят знания и 

умения за използване на определен набор от инструменти за практическото осъществяване на 

това управление. Очакваните резултати от обучението са три. 

Първо, владеене на основните понятия и тези от концепцията за управлението на 

персонала. 

Второ, разбиране и усвояване на основните дейности, свързани с планирането, 

формирането, обучението, развитието, кариерата, оценяването, възнаграждаването и 

отношенията с хората в организацията. 

Трето, да разберат и оценят взаимодействието на управлението на персонала с другите 

компоненти на организацията, и външната среда. 

Тематичните единици са 15 и са обособени в следните основни направления: 

Концепцията "управление на персонала"; Стратегия, подходи и модели при управление на 

персонала; Основни цели и задачи на управлението на персонала; Политика по управление на 

персонала; Функции и методи за управление на персонала; Организация, основни функции и 

направления на дейност на звеното за управление на персонала; Планиране на дейностите по 

управление на персонала;  Анализ и планиране на потребността от персонал; Източници за 

привличане на кандидати; Оценяване и възнаграждение на ЧР; Техники за събеседване при 

подбора и наемането на персонал; Компетенциите като критерий при подбора; Атестацията 

като процедура за оценка на професионалното развитие; Изграждане на ефективни екипи. 

 

II. Т Е М А Т И Ч Н О  С Ъ Д Ъ Р Ж А Н И Е  

 

No. 
по 

ред 
НАИМЕНОВАНИЕ НА ТЕМИТЕ И ПОДТЕМИТЕ БРОЙ ЧАСОВЕ 

  Л СЗ ЛУ 

Тема 1. Стратегия, подходи и модели при управление на 

персонала 

 

2 

 

2 
 

1.1. Значение на управлението на персонала    

1.2. Основни черти на традиционните и съвременните 

принципи на функциониране на организацията 

  
 

1.3. Разграничаване на управлението на човешките ресурси от 

управлението на персонала 

  
 

1.4. Концепции за съдържанието на дейностите и процесите 

по управление на персонала 

  
 

1.5. Модели на управление    

Тема 2. Основни цели и задачи на управлението на 

персонала 

2 2 
 

2.1.           Цели на управлението    

2.2. 
Основни компоненти на системата за управление на 

персонала 
   

Тема 3. Политика по управление на персонала 2 2  

3.1. Същност и видове    

3.2. Етапи при проектиране на политиката по 

управление на персонала 
   

3.3. Стратегия и програми по управление на персонала    

3.4. Условия за разработване на политика за 

управление на персонала 
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Тема 4.Функции и методи за управление на персонала 2 2  

4.1. Взаимодействие между цели и функции на 

управление 
   

4.2. Същност и връзки между функциите по 

управление на персонала 
   

4.3. Методи за управление на персонала    

4.4. Пример за прилагане на функционално-стойностен 

анализ /ФСА/ 
   

4.5. Графологичен метод    

Тема 5. Организация, основни функции и направления на 

дейност на звеното за управление на персонала 
2 2  

5.1. Съдържание и съотношение на дейностите    

5.2. Фактори за размера и структурата на звеното по 

управление на персонала 
   

5.3. Функционална структура на отдела по управление на 

персонала 
   

5.4. Технология на работа на звената по управление на 

персонала 
   

Тема 6. Планиране на дейностите по управление на персонала 2 2  

6.1. Особености и значимост. Основни цели. 

Предпоставки за КП. 
   

6.2. Подходи при планирането на ЧР    

6.3. Съдържание на процеса на планиране. Видове планиране    

Тема 7. Анализ и планиране на потребността от персонал 2 2  

7.1. Същност и методи за оценка на потребностите от персонал    

7.2. Организация на дейностите по планиране на 

потребността от персонал 
   

7.3. Възможни грешки и как те се отстраняват    

Тема 8. Анализ и проектиране на работното място (длъжността) 2 2  

8.1. Същност и съдържание на анализа на длъжността 

(работата) 
   

8.2. Методи на анализ    

8.3. Подготовка за описание на длъжността    

8.4. Разработване на длъжностни характеристики    

Тема 9. Източници за привличане на кандидати 2 2  

9.1. Външни източници    

9.2. Вътрешни източници    

9.3. Методи за привличане на кандидати    

9.4. Работа с консултанти по набиране и подбор на персонал    

Тема 10.   Техники за събеседване при подбора и наемането на 

персонал 
2 2  

10.1. Подготовка за събеседване. Стратегия и тактика 

за провеждане на интервюто. Анализ на ефективността от 

събеседването. 

   

10.2. Техника за провеждане на събеседването.    

10.3. Структура на интервюто    

Тема 11. Компетенциите като критерий при подбора 2 2  

11.1. Определение на понятието компетенции    

11.2. Карта на компетенциите в организацията    

Тема 12. Оценяване и възнаграждение на ЧР    

12.1. Същност на оценяването 2 2  

12.2. Предмет, цели, необходимост и управление    

12.3. Процес и съдържание на оценяването    

12.4. Същност на възнаграждението    
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12.5. Предмет, необходимост, цели и управление    

12.6. Системи за възнаграждения    

12.7. Системи за компенсация    

Тема 13. Атестацията като процедура за оценка на 

професионалното развитие 
2 2  

13.1. Необходимост и международни стандарти    

 13.2 Етапи на атестационната процедура    

13.3. Поведенчески грешки при атестацията    

13.4. Примерни документи използвани при атестацията    

Тема 14. Методът „360 градуса" 2 2  

14.1 Принципи и задачи. Подготовка за прилагане на метода 

"360 градуса" 
   

14.2 Поставяне на оценките. Интерпретация на 

резултатите 
   

14.3 Примерен въпросник за реализация на метода    

Тема 15. Изграждане на ефективни екипи 2 2  

 Общо: 30 30  

 

ІІІ.  ФОРМИ НА КОНТРОЛ: 

  

No. 

по ред 
ВИД И ФОРМА НА КОНТРОЛА Брой   ИАЗ ч. 

 

1. Семестриален (текущ) контрол   

1.1. Курсова работа (по предварително избрана тема) 1 60 

1.2. Междинни тестове  2 50 

1.3. Работа върху препоръчителна литература 1 30 

1.4.    

Общо за семестриален контрол: 4 140 

2. Сесиен (краен) контрол   

2.1. Изпит (тест) 1 40 

 Общо за сесиен контрол:   

 Общо за всички форми на контрол:  180 
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