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І. А Н О Т А Ц И Я 

 

„Управление на персонала в публичната администрация” формира специално познание в 

сферата на мениджмънта. Тя е предназначена да научи студентите на съвременни и 

спeцифични техники за оперативно управление на персонала, работещ в публичните институции. 

Основава се на теорията и практиката за управление на човешките ресурси, както и на по-

задълбочени познания за поведението на индивидите в организацията. 

Тематичните единици са десет, организирани в три части: Част първа “Въведение в  

управлението на персонала (теми 1, 2, 3); Част втора “Управленски дейности за постигане на 

споразумение във взаимоотношенията с персонала” (теми 4, 5, 6) и Част трета “Управленски 

дейности за гарантиране на споразумението във взаимоотношенията с персонала (теми 7, 8, 9, 

10).  

Очакваните резултати от обучението са свързани с познание на ключови понятия и 

конкретен инструментариум за управление на персонала в публичните институции, както и 

практически решения за различни ситуации, свързани с постигането на по-голяма поведенческа 

ефективност. 

 

 

II. Т Е М А Т И Ч Н О  С Ъ Д Ъ Р Ж А Н И Е  

 

 

No. 
по 

ред 
НАИМЕНОВАНИЕ НА ТЕМИТЕ И ПОДТЕМИТЕ БРОЙ ЧАСОВЕ 

  Л СЗ ЛУ 

Част І. Въведение в управлението на персонала в публичната 

администрация 

 

Тема 1. Философия на управление на персонала в публичния 

сектор 

 

 

 

 

4 

 

 

 

 

2 

 

1.1. Основните акценти в управлението на човешките ресурси в 

публичната администрация 
   

1.2. Съвременната концепция за управление на персонала в 

публичната администрация 
   

1.3. Предмет на управлението на персонала    

1.4. Цели, които се постигат чрез управление на персонала    

Тема 2. Стратегическо управление на персонала в публичната 

администрация 
4 2  

2.1. Стратегическо управление на персонала в публичната 

администрация и неговите най-важни компоненти 
   

2.2. Подходи към стратегическото управление на персонала    

2.3. Отделът по персонал – ключово звено при изготвяне на 

стратегиите по персонала 
   

Тема 3. Поведение на хората и управление на персонала в 

публичните институции 
6 4  

3.1. Поведението на индивида – елементи и механизми    

3.2. Поведението на групата от хора – елементи и механизми    

3.3. Управление на изпълнението (работата) на индивидите    

3.4. Управление на изпълнението (работата) на групата    

Част ІІ. Управленски дейности за постигане на споразумение във 

взаимоотношенията с персонала в публичния сектор 
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Тема 4. Управление пригодността (компетентността) на персонала 

в публичната администрация 

 

4 

 

4 

4.1. Пригодност (компетентност) и правата на индивида да бъде 

управлявана неговата пригодност 
   

4.2. Същността на управлението на пригодността    

4.3. Двата фокуса в управлението на пригодността    

4.4. Подходящи управленски дейности за управление на 

пригодността 
   

Тема 5. Управление мотивацията на персонала в публичната 

администрация 
6 4  

5.1. Мотивация и правата на индивида да бъде управлявана 

неговата мотивация 
   

5.2. Същността на управлението на мотивацията    

5.3. Двата фокуса в управлението на мотивацията    

5.4. Подходящи управленски дейности за управление на 

мотивацията 
   

Тема 6. Управление удовлетвореността от труда на персонала в 

публичната администрация 
4 3  

6.1. Удовлетвореност от труда и правата на индивида да се грижат 

за неговата удовлетвореност от труда 
   

6.2. Същност на управлението на УТ    

6.3. Фокусът на управлението на УТ    

6.4. Подходящи управленски дейности за управление на УТ    

Част ІІІ. Управленски дейности за гарантиране на споразумението 

във взаимоотношенията с персонала 

 

Тема 7. Създаване и развитие на подходяща организационна 

култура в публичните институции 

 

 

 

4 

 

 

 

3 

 

7.1. Особености и значение на организационната култура при 

управлението на персонала 
   

7.2. Процесът на създаване на култура в публичните организации    

7.3. Процесът на културни промени в публичните организации    

Тема 8.  Лидерството и управлението на персонала в публичните 

организации 
4 2  

8.1. Приносът на лидерството за управление на персонала и 

укрепване на лидерството, чрез управление на персонала 
   

8.2. Атмосфера на лидерството чрез суперлидерство    

8.3. Атмосфера на лидерство чрез автолидерство    

Тема 9. Специфичен инструментариум при управлението на 

персонала в публичния сектор 
5 4  

9.1. Атестиране и управление кариерата на служителите в 

публичната администрация 
   

9.2. Обучение и повишаване на професионалната квалификация    

9.3. Управление на компетенциите    

9.4. Управление на конфликтите и административна етика в 

поведението 
   

Тема 10. Правно-административни аспекти при управлението на 

персонала в публичната администрация 
4 2  

10.1. Законодателна уредба за управление на персонала в 

публичната администрация 
   

10.2. Вътрешно-административни наредби за организация на 

работата с персонала в публичния сектор 
   

 Общо:  45 30  
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ІІІ.  ФОРМИ НА КОНТРОЛ: 

 

No. 

по ред 
ВИД И ФОРМА НА КОНТРОЛА Брой   ИАЗ ч. 

 

1. Семестриален (текущ) контрол   

1.1. Разработване и защита на курсов проект по избрана тема 1 60 

1.2. Семестриален тест 1 40 

1.3. Изготвяне на реферат 1 35 

   

Общо за семестриален контрол: 3 135 

2. Сесиен (краен) контрол   

2.1. Изпит (тест) 1 30 

 Общо за сесиен контрол: 1 30 

 Общо за всички форми на контрол: 4 165 
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