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І. А Н О Т А Ц И Я 

 

“Формиране и мотивация на човешките ресурси“ е дисциплина, чиято цел е да 

надгради знанията, свързани с управление на процесите по формиране и мотивация на 

хората в организацията. Разширяват се познанията за анализа и проектирането на 

длъжностите, набора и подбора на хора, обучението и развитието на човешките 

ресурси в организациите. Коментират се задълбочено и психологическите аспекти при 

управлението на персонала, свързани със създаването на ефективни мотивационни 

механизми, цялостни системи за мотивация, както и ролята на меките умения за 

управление на хора. Изграждат се знания и практически умения за извършването на 

всички тези дейности в контекста на цялостното управление на човешките ресурси в 

организацията.  

В семинарните занятия се формират нови управленски умения в студентите чрез 

решаването на казуси и изготвянето на курсови проекти, отразяващи приложението на 

получените знания в дисциплината. В тях те разширяват своите познания за добрите 

практики в областта на формирането и мотивацията на човешките ресурси, в 

условията на глобализация и евроинтеграция. 

 

 

II. Т Е М А Т И Ч Н О  С Ъ Д Ъ Р Ж А Н И Е  

 

No. 
по 

ред 
НАИМЕНОВАНИЕ НА ТЕМИТЕ И ПОДТЕМИТЕ БРОЙ ЧАСОВЕ 

  Л СЗ ЛУ 

ТЕМА 1: АНАЛИЗ  НА ДЛЪЖНОСТИТЕ 3 2  

1.1. 
Съдържателни аспекти.  Етапи, методи и техники за анализ на 

длъжностите.  
   

1.2.  
Проблеми при организация и провеждане на анализ на 

длъжностите. 
   

ТЕМА 2: ПРОЕКТИРАНЕ НА ДЛЪЖНОСТИТЕ 3 2  

2.1. Проектиране на длъжностите – съдържателни аспекти.    

2.2. 
Рационален подход към проектирането на длъжности. 

Поведенчески подход към проектирането на длъжности. 
   

ТЕМА 3: НАБОР НА ЧОВЕШКИ РЕСУРСИ 3 2  

3.1. 
Същност, цели и процедури на набора. Източници за набор – 

външни и вътрешни.  
   

3.2. Проблеми при набирането на служители.    

ТЕМА 4: ПОДБОР НА ЧОВЕШКИ РЕСУРСИ 3 2  

4.1. 
Същност, цели, процедури. Основни инструменти за подбор – 

интервю, тест, център за оценка. 
   

4.2. Методи за подбор в страни от ЕС. Подбор на мениджъри.    

ТЕМА 5: ИНТЕРВЮ И ТЕСТОВЕ КАТО ОСНОВНИ 

ИНСТРУМЕНТИ ЗА ПОДБОР 
3 2  

5.1. 
Интервю: структура и закономерности, видове интервюта - 

ситуационно, проективно, метод „три плюса/три минуса“ и др.  
   

5.2. 
Тестовете като инструмент за подбор – същност и особености, 

подготовка за тестване. Видове тестове. 
   

ТЕМА 6: АНАЛИЗ НА ОРГАНИЗАЦИОННИТЕ НУЖДИ ОТ 

ОБУЧЕНИЕ 
3 2  

6.1. 
Анализ на организационните нужди от обучение: техники за 

изследване, анализ и диагноза; етапи. 
   

ТЕМА 7: ПРИЛОЖНИ АСПЕКТИ НА ОБУЧЕНИЕТО 3 2  
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 7.1. Определяне на цели на обучението; контрол и оценка на 

процеса на обучение. 
   

ТЕМА 8: ПРОВЕЖДАНЕ НА ОБУЧЕНИЕ 3 2  

8.1. Видове техники за обучение. Избор на техники за обучение.     

8.2. 
Създаване на критерии за оценка на ефективността на 

обучението; мониторинг на резултатите. 
   

ТЕМА 9: СТРАТЕГИИ ЗА ОБУЧЕНИЕ 3 2  

9.1. 
Администриране на обучението на организационна ниво; 

национална/ държавна политика за обучение. 
   

9.2. Интегриран подход за обучение и развитие на служителите.    

ТЕМА 10: РАЗВИТИЕ НА СЛУЖИТЕЛИТЕ 3 2  

10.1. Развитие и управление на кариерата на организационно ниво.    

10.2. Развитие и управление на кариерата на индивидиуално ниво.    

ТЕМА 11: ПРИРОДА НА МОТИВАЦИЯТА. МОТИВАЦИЯ, 

УДОВЛЕТВОРЕНОСТ И АНГАЖИРАНОСТ 
3 2  

11.1. 
Природа на мотивацията. Мотивационна структура на 

личността. 
   

11.2. 

Съдържателни аспекти на мотивацията, удовлетвореността и 

ангажираността. Взаимовръзка и разграничаване 

(диференциация) на понятията. 
   

ТЕМА 12: ИЗГРАЖДАНЕ НА СИСТЕМИ ЗА МОТИВАЦИЯ 3 2  

12.1. Анализ на мотивационното равнище в организацията    

12.2. Мотивационен профил и изграждане на система за мотивация    

ТЕМА 13: МЕКИ УМЕНИЯ ЗА УПРАВЛЕНИЕ 3 2  

13.1. 
Меки умения: същност, особености, видове. Емоционална 

интелигентност и меки умения. 
   

13.2. Приложение на меките умения в управлението.    

ТЕМА 14: АЗ-ЪТ И ДРУГИТЕ ОТ УПРАВЛЕНСКА ГЛЕДНА 

ТОЧКА 
3 2  

14.1. 
Самопознание, самоотражение и изкривяване на Аз-образа. 

Самочувствие 
   

14.2. Създаване на меки умения за подобряване на изпълнението.    

ТЕМА 15: УМЕНИЯ ЗА РАЗБИРАНЕ НА ДРУГИТЕ 3 2  

15.1. Атрибуция и стереотипи. Фундаментална атрибутивна грешка.    

15.2. 
Невербална комуникация и тълкуване на поведението. 

Управленски приложения на уменията за разбиране на другите. 
   

 Общо: 45 30  

 

 

ІІІ.  ФОРМИ НА КОНТРОЛ: 

  

No. 

по ред 
ВИД И ФОРМА НА КОНТРОЛА Брой   ИАЗ ч. 

 

1. Семестриален (текущ) контрол   

1.1. Казуси 8 60 

1.2. Изготвяне на курсов проект 1 50 

1.3. Работа върху препоръчителна литература 2 15 

1.4.    

Общо за семестриален контрол: 11 125 

2. Сесиен (краен) контрол   

2.1. Изпит (тест) 1 40 

 Общо за сесиен контрол: 1 40 
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 Общо за всички форми на контрол: 12 165 
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