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I. А Н О Т А Ц И Я 

 
Дисциплината “Управление на публичните услуги” запознава студентите със 

специфичните особености на управлението в областта на публичните услуги.  В тази 

управленска дисциплина те ще получат знания и разбиране за моделите на управление 

в някои области на публичния сектор – социални дейности, образование, 

здравеопазване, култура и др., съвременните тенденции в тях, както и 

функционирането на основните им структурни единици в пазарни условия.  

След като са усвоили дисциплината „Теория на управлението”, целта е да се 

разширят знанията в нея като се задълбочат в областта на публичните услуги.  

Семинарните занятия са посветени на  решаването на казуси в областта, с цел да се 

запознаят студентите с практиката и да приложат получените знания и умения. 

Разработват се курсови работи за изследване на управленските дейности и проблеми 

в конкретна публична организация. По този способ се формират нови умения, свързани 

с вземане на управленски решения в областта на публичните услуги. 

 
     

I I .  Т Е М А Т И Ч Н О  С Ъ Д Ъ Р Ж А Н И Е   

 

 

No. 
по 

ред 
 НАИМЕНОВАНИЕ НА ТЕМИТЕ И ПОДТЕМИТЕ 

БРОЙ ЧАСОВЕ 

Л СУ ЛУ 

ТЕМА 1. СЪЩНОСТ, ВИДОВЕ И СПЕЦИФИЧНИ 

ОСОБЕНОСТИ НА УПРАВЛЕНИЕТО  НА ПУБЛИЧНИ 

ДРУЖЕСТВА 

3 -  

1.1 Същност и  особености на управлението в публичния сектор 1 -  

1.2 
Общи принципи и подходи в управлението на публичния 

сектор 
1 -  

1.3 Модели на финансиране на организациите в публичния сектор 1 -  

 

ТЕМА 2. УПРАВЛЕНИЕ НА ПУБЛИЧНИ ЛЕЧЕБНИ 

ЗАВЕДЕНИЯ 

 

3 

 

10 
 

2.1 Системата на здравеопазване в България и по света 1 -   

2.2 
Специфични особености на управлението на публични лечебни 

заведения 
1 4   

2.3 Лечебните заведения в пазарни условия 1 6   

 

ТЕМА 3. СЪЩНОСТ И ВИДОВЕ ИЗКУСТВА 
 

3 

 

 

 

3.1 Същност на културата и изкуството. 1    

3.2 Видове изкуства 1   

3.3 Модели за управление на изкуствата по света и в България 1   

 

ТЕМА 4. УПРАВЛЕНИЕ НА КУЛТУРНО-ИСТОРИЧЕСКОТО 

НАСЛЕДСТВО  

 

6 

 

10 
 

4.1 Управление на  музеи   2 2   

4.2 Управление на галерии 1 2   

4.3 Управление на сценични изкуства – театри,опери, балет и др. 2 6  

4.4 Организация на търгове за произведения на изкуството 1 -   



 2 

 
ТЕМА 5. УПРАВЛЕНИЕ НА ОБРАЗОВАНИЕТО 

 

6 

 

6 

 

5.1 Система на образованието в България и в развитите страни 2 -   

5.2 Управление на училищното и предучилищното образование 2 2   

5.3 Висшето образование – управление и съвременни  тенденции 2 4   

 

ТЕМА 6. УПРАВЛЕНИЕ НА  СОЦИАЛНИ ДЕЙНОСТИ  
 

6 

 

4 

 

6.1 
Система на социалните дейности в България и в развитите 

страни 
2 -   

6.2 Местно управление на  социалните дейности  2 -  

6.3 Управление на социални домове и социално подпомагане 2 4   

 
ТЕМА   7.  УПРАВЛЕНИЕ НА ЧИТАЛИЩА 

 

 

3 

 

 

 

 

7.1 
Същност на читалищата и специфични особености в 

управлението им 
3    

 Общо: 30 30  

 

 

 

IІІ.  ФОРМИ НА КОНТРОЛ: 

   

No. 

по ред 
ВИД И ФОРМА НА КОНТРОЛА Брой   ИАЗ ч. 

 

1. Семестриален (текущ) контрол   

1.1. Казуси 3 30 

1.2. Курсова работа по предварително зададена тема 1 20 

     

Общо за семестриален контрол: 4 50 

2. Сесиен (краен) контрол   

2.1. Изпит (тест) 1 40 

 Общо за сесиен контрол: 1 40 

 Общо за всички форми на контрол: 5 90 
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