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LAHOTANNWA

Typucmuueckama decmuHayus e 0CHOGEH CUCMEeMOo00pasyeawy enemenm Ha mypusma. B nes ce
npecuuam uHmepecume HA pasiudHu 3QUHMEPeco8any CMpAaHu - MYpucmu, mypucmuuecku ousHec,
nybnuuen cekmop u MecmHo Haceienue. B ycnosusma na omewnama uHmMeH3U8Ha KOHKYPeHYus, ycne-
XbM HA OMOETHAMA MYyPUCMuU4ecKka 0ecmuHayus 3a6Ucu 6ce nogeye Om Npuideanemo Ha UHmMezpupan
VAPABAEHCKU NOOXO00 30 KOOPOUHUPAHEMO U KOHCYIMUPAHEMO HA paIUYHUMe Y4acmuuyu 3a nocmuzane
Ha obwu yenu.

Hucyunnunama ,, MenuOoscmvum ua mypucmudeckama oecmuHayus’ npeocmass ysaioCmHUs.
npoyec Ha ynpagieHue Ha 0eCMUHAYUAMaA 4pe3 pasenedicoane Ha OCHOBHU YNPAGIEHUCKU YHKYUU KAmo
— anHanuzupaue, NIaHUpane, Op2aHUuUpane, KOOpOUHUpane, MOHUMOPUHe, oyenka u konmpoa. Cneyuanen
aKyenm ce nocmagsi 6bPXy GANCHU NPEOMEMHU YNPAGIEHCKY OCUHOCIMU HA PAGHUWE 0eCMUHAYUS KAMO:
Mapxemunz, paseumue Ha NpoOyKmd, KauecCmeo Ha NOCeMmUmMeNCKUme NpejiCussieanus, u3noa3eane Ha
HOgUMe UHGOPMAYUOHHU MEXHON02UU, DYHKYUOHUPAHE HA OPSaAHU3AYUs 3a YRPAGNIeHUue HA Mypucmu-
yecka oecmunayus (OVT]]).

Ilpu usyuasanemo Ha OUCYUNIUHAMA CIYOEHmMUme Noy4aeam 3HAHUA 3a YNPagieHuemo Ha my-
pucmuueckama oecmuHayus kamo cucmema. Onosnagam cyoexmume, yHKkyuume, ooexmume u mexa-
HU3MUMe Ha YNpasieHue Ha mypucmudeckama 0ecmunayus.

Lucyunnunama opmupa ymenus 3a: anaiusupane Ha mMypucmuuecka 0eCmuHayus, paspaspa-
bomeane Ha cmpamezuy U NPOSPAMU 3a PA3GUMUE HA MYPUCTHUYECKA OeCMUHAYUS;, KOHCMPYUpaHe u
VApasieHue Ha Op2aHu3ayus 3a YNpasieHue Ha mypucmu4ecka 0ecmuHayus.

H3yuasawume Oucyuniunama noayuasam HAa2aacu u Qopmupam Momueayus 3a semaue u pea-
JU3Upane Ha YnpasieHcKu pewenus 3a yCmoudueo pazeumue Ha mypucmuiecka 0ecmunayus.

Ilpuoobumume npogecuonannu KomnemeHmMHOCMU ca NPEONOCMABKA 3A YCNewHa npoghecuo-
HAIHA peanu3ayus 6 HaYUOHAIHU U PE2UOHANHY OP2AHU3aYUY 34 YRpAGIeHue Ha mypucmuyecka oecmu-
nayusa (OVT/), ¢ TUL], 6 obaacmma Ha KOHCYIMUPAHEMO 8 Mypusma U U3Cie08aHUusma 6 mypusmd.

INLTEMATHUYHO CbABPKAHUE

No.
no HAUMEHOBAHHWE HA TEMUTE U IOATEMUTE BPO YACOBE
pen
JI C3 Jy
TEMA ITbPBA. BbBEJIEHUE B YIIPABJIEHUETO HA 4 3
TYPUCTHUYECKATA JECTHHAIIMSA
1.1. | lebunupaHe Ha TypUCTHYECKATa JECTUHAIIMS
1.2. | IlonsTHe 3a yrpaBiieHHE Ha IECTHHAIUS
1.3. | Heob6xoauMocCT OT ynpaBlieHue Ha JECTHHALMSTA
TEMA BTOPA. AHAJIMBUPAHE HA TYPUCTUYECKATA 5 3
JECTHUHAIUA
2.1. | CuryaiyoHeH aHaJu3
2.2. | Ananu3 Ha MakpocpenaTa
2.3. | Ananu3 Ha raszapa Ha TypUCTHYecKaTa JIeCTHHALUS
24 AHa/u3 Ha KOHKYPEHTHTE - OLIEHKa Ha KOHKYPEHTOCIOCO0-
HOCTTa HA TYpUCTHYECKaTa IeCTUHALIUS
3. TEMA TPETA. INTIAHUPAHE HA TYPUCTHYECKATA 5 3
JECTHUHALIUA
3.1. | Bu3sus 3a pa3BuTHe Ha TypHCTHYECKATa JIECTUHAIMS
3.2. | LlenenonaraHe 3a TypUCTHYECKATa JECTUHAIIMS
3.3. | Crpareruu 3a pa3BUTHE HAa TYPUCTHYECKATa ICCTUHAIMS
34 [Tporpama 3a peasin3upaHe Ha LIEJIUTE U CTPATETUUTE HA IECTH-
HalusTa




4. TEMA YETBBPTA. MAPKETHUHI' HA
TYPUCTUYECKATA JECTUHAIIUA

4.1. | CerMeHTHpaHE Ha Ma3apa Ha TYPUCTHYECKATA JCCTUHAIUS
4.2. | MapKeTHHIOB MMKC Ha TYPUCTHYECKATa JCCTUHAIUS
4.3. | IlpoaykTu Ha TypHUCTHYECKaTa JCCTHHAIIHS
4.4. | Curemu 3a AMCTPUOYIMS HA TYPUCTHYCCKATA JCCTUHAIUS
4.5. | lleHooOpa3yBaHe Ha TypHCTHYECKaTa JICCTUHAIIHS
4.6. | KomyHuKanuy Ha TYpUCTHYECKATA JICCTHHALIHS

TEMA IIETA. IOBULIMOHUPAHE U BPAHAUHI' HA

TYPUCTUYECKATA JECTUHAIIUSA
5.1. | KoHKypeHTHO MO3UIIMOHHPAHE HA TYPUCTHYCCKATA JCCTHHAIUS
5.2. | bpaHIuHT HAa TypUCTHYECKATA JICCTUHAITUS
TEMA HIECTA. PABBUTHUE HA ITPOAYKTA HA
TYPUCTHUYECKATA JECTUHAIIUST
6.1. | IlpoxgykToBu cTpaTeruu
6.2 YnpasieHnue Ha )KU3HEHHS [TUKBJI HA POYKTA HA TYPUCTHYEC-
KaTa JeCTHHALIH
6.3. [TpomykTOB OPTdEii U pa3BUTHE HA HOB MPOIYKT HA TYPHC-
THYECKATa JeCTHHAIUS
TEMA CEJMA. YIIPABJIEHUE HA KAYECTBOTO HA
INOCETHUTEJICKMTE INPEXUBSBAHUS
7.1. | CrangapTu 3a Ka4eCTBO
7.2. | Pa3BuTHe Ha KaJpUTE B TYPUCTUYECKOTO OOCIY)KBaHE
7.3. | IloBumaBaHe Ha TOCTONPHEMCTBOTO Ha OOIIHOCTTA-TOMAKUH
7.4. | YopaBicHue Ha IOCETUTEIMTE Ha JIGCTHHAIUATA
TEMA OCMA. HOBUTE UH®OPMAILIMOHHHA
TEXHOJOI'NIN U YIIPABJIEHUETO HA
TYPUCTUNYECKATA JECTUHAIIUSA

8.1. | HoBHST TeXHOJOTHYEH KOHTEKCT Ha TYPUCTHYECKHS Ma3ap
8.2. | Mogen na E-busneca Ha TypucTuueckaTa 1ecTUHAIUS
8.3. | E-mapkerunr u CRM Ha TypucTtHueckara aecTuHaIus

TEMA JEBETA. OPTAHU3AIIMOHHU ACIIEKTHU HA
YIHPABJIEHUETO HA TYPUCTHYECKATA JECTHHALIMUA

CDYHKI_II/II/I " OTTOBOPHOCTH B YIIPABJICHUCTO HAa TYpUCTHUYCCKAaTa ACC-

9.1.
TUHALIUS

9.2 Koopnunupamia posst Ha OpraHuszanusra 3a yrnpasjeHHE Ha TypHC-

o tryeckara gectuHarms (OYTI)

9.3. | Kopnoparusao ynpasnenue Ha OYT/]

94, PaspaOotBane Ha ctparerus u wiad Ha OYT/I 3a yripaBneHue Ha Ty-
pHUCTHYECKaTa JECTUHALIUS

9.5. | buznec-nanupane u Oromxerupane Ha OY T/

9.6. | Crangaptu 3a ynpasienue Ha OYT/]

97 MOHUTOPHHT U OLIEHKA Ha YIPaBJICHUETO HA TypUCTHYECKaTa JeCTU-

HaLMsA

TEMA JECETA. POJISI HA TYPUCTHNUYECKUTE
NHOOPMAIIMOHHU HEHTPOBE B YIIPABJIEHUETO HA
TYPUCTHNYECKATA JECTUHAIIA

10.1. | Cemuoct Ha TUI],

10.2. | ®yskumu Ha TUIL]

10.3. | Cratyt u cobctBeHocT Ha THUL]

10.4. | Ynopasaenue na TUL]




10.5. | Pabora Ha TUL] B Mmpexa

10.6. | do6pu npakTuku Ha GyHKIMoHupane Ha TUL]

Oo01mo: 45 30

I1I. @OPMH HA KOHTPOJI:

m’)\lg;m BUJ U ®OPMA HA KOHTPOJIA Bpoit | UA3 u.
1. CemecTpuaJjeH (TEKylI) KOHTPOJI
1.1. |Ka3zycu 4 40
1.2. |Ilpesentanus 1 20
1.3. | Kypcona pabora 1 40
O01110 32 ceMecTpHaJIeH KOHTPOJI: 6 100
2. CecueH (KpaeH) KOHTPOJI
2.1. | Uznut (Tect) 1 65
Q0110 32 cecHeH KOHTPOJI: 1 65
Q0110 32 Bcnuku popMu HA KOHTPOJI: 7 165
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